The European Synchrotron

28/07/2026

L’ESRF, le Synchrotron Européen, situé a Grenoble, recherche actuellement un(e):

Relations Alumni (H/F)

“Alternant en communication/marketing”

CONTENU DU POSTE

Au sein du Groupe Communication et sous la supervision du Responsable des contenus éditoriaux,
vous contribuerez au développement du programme Alumni de I'ESRF tout en acquérant une
expérience pratique dans les domaines de I'animation de communauté, de la communication digitale
et de I'organisation d'événements.

Vos principales missions seront les suivantes :

Participer au développement et a la mise a jour d'une base de données des alumnis conforme
au RGPD, notamment par la collecte, la mise a jour et le contrdle de la qualité des données.
Contribuer a I'animation des plateformes numériques et des canaux de communication dédiés
aux alumnis (par exemple : plateforme web dédiée, communauté LinkedIn).

Participer a la préparation et a la mise en ceuvre de campagnes de communication, visant a
développer et a animer la communauté des alumnis de 'ESRF.

Contribuer a la conception et a I'organisation d'événements et d'activités de réseautage
destinés aux alumnis.

Répondre aux demandes des alumnis et accompagner l'intégration des nouveaux membres
au sein du réseau.

Participer au suivi des indicateurs d'engagement et de participation, ainsi qu'a la préparation
de rapports sur le développement du programme Alumni.

Apporter un soutien administratif et en communication au programme Alumni ainsi qu'au
Groupe Communication, selon les besoins.

PROFIL, COMPETENCES

Vous souhaitez intégrer une Licence ou un Master en communication, marketing, relations
publiques ou dans un domaine similaire, en alternance.

Une premiére expérience (stage, projet étudiant ou engagement associatif) en
communication, événementiel ou animation de communauté serait un atout, mais n’est pas
indispensable.

Vous manifestez d’'un réel intérét pour la communication, le développement de communautés
et 'engagement des parties prenantes.

Vous faites preuve d'un bon sens de I'organisation et d'une grande rigueur.

Vous étes motivé(e) pour apprendre et évoluer dans les domaines de la communication et du
community management.

Vous étes capable de travailler efficacement dans un environnement multiculturel et
international.

Vous avez une bonne connaissance des réseaux sociaux, en particulier LinkedIn.

Vous étes a l'aise avec les outils numériques et souhaitez développer vos compétences sur
des outils de type CMS, CRM et plateformes d'e-mailing.

Vous possédez un excellent niveau d'anglais écrit (langue de travail de I'ESRF).
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The ESRF, the European Synchrotron, an international research facility based in Grenoble, is currently
seeking to recruit an:

Alumni relations (H/F)
“Apprentice in communication/marketing”

JOB DESCRIPTION

Within the Communication Group and under the supervision of the Editorial Content Manager, you will
contribute to the development of the ESRF Alumni Programme while gaining hands-on experience in
community engagement, digital communications and event organisation.

Your main responsibilities will include:

Assisting with the development and maintenance of a GDPR-compliant alumni database,
including data collection, updates and quality checks.

Supporting the management of digital platforms and communication channels dedicated to
alumni engagement (e.g. a dedicated web platform, LinkedIn community).

Helping to prepare and deliver communication campaigns aimed at growing and engaging the
ESRF Alumni community.

Assisting in the conception and organisation of alumni events and networking activities.
Responding to alumni enquiries and supporting the onboarding of new members.

Helping to monitor engagement and participation metrics and contributing to reports on the
development of the Alumni Programme.

Providing general administrative and communication support to the Alumni Programme and
the Communication Group as required.

PROFILE, SKILLS

You intend to integrate a Bachelor's or a Master's degree (or currently completing a Master's
degree) in communication, marketing, public relations or a related field, in the framework of a
sandwich course (“alternance”).

Previous internship, student project or volunteering experience in communications, events or
community engagement would be an advantage but is not essential.

A genuine interest in communications, community building and stakeholder engagement.
Strong organisational skills and attention to detail.

Motivation to learn and develop in a communications and community management role.
Ability to work effectively in a multicultural and international environment.

Good knowledge of social media platforms, particularly LinkedIn.

Good digital skills and willingness to learn CMS, CRM and mailing tools.

Excellent written and verbal communication skills in English (the working language of the
ESRF).

Si vous étes intéressé(e), merci d’envoyer votre CV et lettre de motivation / If you are interested
in this position, please send your CV and cover letter to: alternance@esrf.fr
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